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　新型コロナウイルス感染症（以下、新型コロナという。）により、想像を超える厳しい経営を余

儀なくされている中にあっても、新型コロナの長期化や終息後を仮定した大きな環境変化を見据え

て対策を進めていく必要があります。

　新型コロナとの共存期（ウィズ）から終息期（アフター）を見据えた経営課題の解決に向け、

ICTの活用は推進力になると期待され、その普及や進化のスピードは新型コロナを契機に社会の

流れや今後の施策からも加速が予測されます。対応の遅れは他社との競争力の低下を招くことにも

なりかねず、積極的な導入と活用が必要と言われています。

　三芳町商工会では、ICT導入のみならずスマホ1台で情報収集や多岐に渡るセミナーが受講でき

るようWEBセミナー・サービスを提供するほか、引き続き、各経営課題の解決に取り組む事業者

のみなさまを全力でサポートいたします。

新型コロナ対策特別号 2
P1　WEBセミナーを開始・相談の傾向
P2　給付金申請支援・コロナ禍の「経営の在り方」
P3　新型コロナ影響段階と対応・ICTの活用
P4　施策の確認・WEBセミナーの詳細

～新型コロナ感染症対策経営相談窓口・開設中～

　会館3階にて感染対策を実施の
うえ、相談窓口を設置しております。
　混み合いますのでお電話等で事前
予約のうえ、ご相談ください。

○各種補助金・助成金の活用（持続化・雇調金等）　〇資金調達（無利子融資や経営改善計画等）
○売上減少等に係る給付金　○補助事業申請に係る計画書作成　○労務管理関係　ほか

■具体的な相談内容　※同様の課題をお持ちの方、お気軽にご相談ください。

68

資金繰り

66

売上・受注減少

2

イベント中止
営業自粛

3

観光への影響

92

その他

相　談　区　分

●新型コロナウイルス関連の相談対応（6/1～8/31）は次のとおりでした。
「WEBセミナー」でトレンドの経営情報や従業員教育等のイメージ
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スマホ1台でできる会員向けWEBセミナーを開始 !
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商工会が国の給付金申請をサポートしています!

新型コロナをきっかけに「経営の在り方」を考える

〈サポート窓口の開設期間：令和2年12月28日（月）まで〉

新型コロナウイルス感染症拡大により、要件に該当する事業者でかつ、オンライン申請が困難な方のために、
申請の入力サポートを行う窓口を商工会に開設しております。（完全予約制）

ヒト、資金対策、事業、リスク対策の観点から、経営課題を解決することやリスク分散により、
【ウイズ、アフター、ポスト】コロナの「経営の在り方」を考えることが必要となっています。

令和 3年 1月 1 5日（金）

給 付 金 名

対 象

給 付 額

上 限 額

持続化給付金（国）

申 請 締 切

家賃支援給付金（国）

法　　　人　２００万円
個人事業主　１００万円

前年の総事業収入－（前年同月比▲50％以上
月の事業収入×12）

事業収入の減少等、一定条件を満たした中小・
小規模事業者等

法　　　人　１００万円／月（最大600万円）
個人事業主　　５０万円／月（最大300万円）

申請時の直近支払い家賃に給付率（2/3または
1/3）を乗じた額

売上の減少等、一定条件を満たした中小・小規模
事業者等

■埼玉県中小企業・個人事業主等
　家賃支援金について テナント向け（賃借人） オーナー向け（賃貸人）

再周知

※「対象になるかわからない」などの段階含め、給付金の詳しい内容は、商工会までお問合せください。

雇用を維持 人材の確保 金融施策を
最大活用

借入以外の
資金調達

お客様との
関係性を深耕

需要等の
変化を確認

非対面型の
事業を開始

万が一への
備えを充実

テレワーク推進やWEB
会議導入による環境整備、
雇調金・助成金活用など

リモート面接やオンライン
求人サイトの活用など

来店・来訪ができないお客様
向けにSNS等で双方向の
情報交換をするなど

感染防止の観点からの商品・
サービスへの転換、業態転換
向け補助金の活用など

人と接触しない営業、オンラ
イン商談会への対応、WEB
販売の開始など

災害や感染症時の事業継続
計画作成（共済活用含む）に
よる対策完備など

返済負荷を勘案した施策
資金による借入一本化や
据置の活用など

小規模事業者向けの民間
クラウドファンディングで
支援を募るなど

ヒト

事業

資金
対策

リスク
対策

　   既存顧客に
   DM等で告知!
配達と来店で売上を
　   維持できた!

　試験導入で
仕事の見える化が
　できた!

　  売上減でも
改善計画で支援が
　　 もらえた!

午前に北海道、
午後は沖縄に
　移動なしで
　営業できた!
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新型コロナによる環境変化・影響の段階と対応を考える

安心に繋がる新型コロナ感染防止アプリの紹介

各種アプリを活用することで、お店や施設での感染防止やお客様の安心感に繋がります。

　新型コロナにより生じている環境変化と事業者が受ける影響の段階、終息期に定着が求められる「対応」と
「ICTの活用」。段階的な経営課題解決の参考までにいま一度確認します。
　※段階に応じ、自社と照らし合わせ、未活用施策の活用（次ページ）を考えましょう。

●厚生労働省　新型コロナウイルス接触確認アプリ「COCOA」
アプリの利用者がお互いにわからない形で、自分が感染者に接触した可能性について確認
（通知を受けること）ができる仕組み

●埼玉県　新型コロナ対策パーソナルサポート「県LINE公式アカウント」

?どんな
もの
どんな
もの

?どんな
もの
どんな
もの

埼玉県のLINE公式アカウントと友達になり、ご自身の状態を入力することで状態に合わ
せた新型コロナに関する情報が得られる仕組み

緊急事態宣言下で経済活動が急減
速・一時停止の状態

■余儀ない休業・外出自粛

■イベント中止・サプライチェーン
停止で経済停滞

■3密回避のテレワークやオンライン
活用が必須化

■事業活動の制限解除
（制限再開の懸念あり）

■人々の価値観・行動が変化
（密等回避とオンライン志向、労使
ともに働き方多様化）

■業種別ガイドラインに則した対応が
重要化

■WITHコロナ期に生じた価値観・行動
変化は社会に定着
（オンライン化、多様な働き方、非密・
非接触）　　　　　　　　　

■各業種の新ビジネスが勃興

■オンライン化

■非「密」、非「接触」

■多様な働き方

緊急事態宣言解除、第二波回避に
向けた新しい生活様式や自粛や制
限が断続的に続く状態

ワクチン開発や集団免疫の獲得等で従
来の社会活動が可能になる状態

【短期】

VSコロナ
【中期】

WITHコロナ
【長期】

POSTコロナ
現在

段
　
　
階

事
業
者
の
環
境
変
化

事
業
者
へ
の

影
響
対
応

I
C
T
活
用

■売上急減や債権回収
遅延など、特別貸付
の活用
■テレワーク、人の距離
拡大、労使の感染症
対策、雇調金の活用

■新たな感染リスクを
含む事業と計画を取
引先等が要求
■VSコロナ期に迫られ
た働き方を整備、ル
ール化

資金繰り
悪化の対応

緊急労務
対　　応

感染拡大
新たな価値観・行動の定着

経済の再成長

柔軟な働き方の推奨、オンライン化の
受容、密・接触回避の志向価値観・行動の変化

経済停滞 経済活動再開

事業、計画
見 直 し

人事労務
見 直 し

■リスクを織り込んだ事業
計画を実行
■新たな市場環境・価値観
に対応する事業
■新たな事業状態に基づく
刷新

新事業の
展　　開

運営管理、
人事再構築

感　染
防止例

キュッシュレス
決済

オンライン
会議・面接

セルフ
オーダー テレワーク オンライン営業

リスク
分散例

経営ノウハウ
データ化

データ
バックアップ

経営分析等
システム

雇用のシェア
人材共有

有事の拠点分散
復旧システム

経　　営
多角化例

新商品・サービス
開発 新市場の開拓 業務の

デジタル化
ロボット・AI

接客の自動化無人化など

価値観・行動の変化
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VS・WITHコロナで講じられた施策の活用を再確認しましょう !

　新型コロナ感染症拡大により多大な影響を被った会員事業所の皆様へのお力添えと地域活性化のため、地域総合振興事
業費と飯能信用金庫様からの対策支援金により、「三芳町商工会商品券」事業を実施しております。

●「三芳町商工会商品券」事業を実施しております。  ～会員事業所応援事業～

　会員事業所さまは無料で約600のセミナー等をいつでも受講
できるようになりました。同封のチラシをご参照ください。

スマホ等でも受講可。なかなか
聞けないzoomミーティング、
新型コロナ禍の資金繰り対策など
豊富なコンテンツが短時間で!

●研修自粛や接触削減に対応 !会員特典のWEBセミナーを配信開始 !

500円×10枚綴=5,000円分
を発送しております。

本会ホームページの
バナーをクリック

資金繰り
支援策

雇用・労務
支援策

販売促進
業態転換
設備投資
支援策

その他支援策や情報は、三芳町商工会および埼玉県商工会連合会のホームページをご覧ください。
次号からは「頑張る事業所紹介（仮）」を開始予定、掲載希望があれば御寄せください。

新型コロナウイルス感染症特別貸付
（国融資制度）など

雇用調整助成金
（国助成金）など

小規模事業者持続化補助金（国）
次回締切／2021年2月5日（金）
補助期間／採択日～同年11月末

略称ものづくり補助金（国）
次回締切／2020年11月26日（木）
補助期間／採択～10ヶ月以内

新型コロナウイルス感染症対応
資金（県制度融資）など

テレワーク導入支援補助金
（県補助金）など

　制度の詳細や活用に関して
は商工会まで。
　減収減益の中でも経営改善
計画による金融支援の獲得な
どを支援しております。

支援策を迅速に
探せます。

「ミラサポplus」

三芳のお店で
買い物しましょう!
三芳のお店で

買い物しましょう!


